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Alan elinvoimaan vaikuttavia kenitystrendela

Terveelliset elamantavat ovat nousseet statussymboliksi

Terveystietoisuus ja ymmarrys kuntoilun tarkeydesta on kasvanut
yhteiskunnassa viime vuosikymmenen aikana

Yksiloidyt liikuntapalvelut korostuvat ja Personal Trainer —palvelujen kysynta
kasvaa

Ryhmaliikuntamuodot monimuotoistuvat ja yhteisollisyyden arvot nakyvat
myos liikuntaharrastuksissa

Terveysteknologia ja digitalisaatio avaavat mahdollisuuksia toiminnan
tehostamiselle ja palvelujen uudelleenmuotoilulle




SEIVILYS KoronarajoitSten VakULUKSISta likuntayrityksin

—Tavoitteena oli selvittaa, miten koronapandemian vuoksi tehdyt rajoitustoimet ovat
vaikuttaneet liikuntatoimialan yrityksiin.

Nakokulmat Tutkimusaineiston kasittely
« toimialan markkinan yleinen kehitys « tilastollinen analyysi
* jasenyritysotannan liikevaihdon kehitys * haastatteluaineiston analyysi
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Suomen Kunto- ja terveysliikuntakeskusten yhdistys SKY ry:n koronaselvitys

Jasenyrtysotannan vakutuksen perusteela pandemia aneutt arviolta -1o7 loven markkinaan 2019 vuotesn nanden

Raportin jasenyritysotanta ja markkinan arvioitu kehitys(@(®)

Jasenyritysten osuus kokonaismarkkinasta
2019

[l Otanta
| Muut toimijat

Koronapandemian
arvioidaan aiheuttaneen
Kunto- ja liikuntakeskusten liikevaihto | ~70M€n SuPIStUksen
M€, 2017-2020 N ‘ markkina-arvossa
0.2%) >

14.8%
476 473 474

2017 2018 2019

2020

Huomio: a) Markkinakoon vaikutuksessa on hyddynnetty Deloitten tekemaa markkinaraporttia, b) 2020 vuoden markkinakoko perustuu karkeaan arvioon jasendataan perustuen
Lahde: Jasenyritysten toimittamat tiedot, jasenyritysten verkkosivut, Tilastokeskus, Deloitte: European Health & Fitness Markets Report 2020 & 2021, KPMG analyysi

KPMG!



Suomen Kunto- ja terveysliikuntakeskusten yhdistys SKY ry:n koronaselvitys

Koronapandemmian vakutusta toimiaiaan onarvioltu nejan er skenaarion kautla, joiden tuioksien perustesla on arvioilu, etia kunto- |a
Iikuntakeskustoimialan markkina Supistul /0Me vuonna 2018-2020 vallla

Skenaario |[Kuvaus ja parametrit(@(b)c)(d) Arvio markkinavaikutuksesta Todennékoisyys

» Jasenyritysotannassa suurin havaittu liikevaihdollinen supistus vuosien 2019 ja 2020 valilla ol
jasenotannassa -36%.

Kyseista negatiivista vaikutusta on sovellettu A-skenaariossa muun markkinaotannan
kehityksen oletuksessa, kattaen siten 77% 2019 vuoden kokonaismarkkinasta.

Kyseista olettamaa kayttamalla markkina-arvon arvioinnissa, kunto- ja liikuntakeskusalalla olisi
supistunut ~148M€ (~31.3%), jota pidetdan hyvin epatodennakoisena kun tarkastellaan
jasenyritysotannan kokonaiskehitysta. 36% supistus edustaa toista aaripaata.

[ | i | | |

Jasenyritysotannan liikkevaihto supistui vuosina 2019-2020 ~105 Mé€:sta ~93M¢€:o0n, liki 14.8%.
» B-skenaariossa oletuksessa jasenyritysotannan kyseinen kehitys, 14.8%, on sovellettu koko
markkinaan, eli muun markkinaotannan kehityksen oletuksessa.
» B-skenaariota pidetaan realistisimpana kehityksena. Jasenyritysotanta kuvaa hyvin
markkinaehtoista kehitysta. Osa yrityksista raportoi likevaihdon kasvusta, mika johtui uusien
keskuksien avaamisesta, joskin kasvu on ollut arviolta pienempaa kuin ilman maailmanlaajuista
pandemiaa. Siten kyseisen kehityksen on arvioitu kuvaavan parhaiten markkinan
kokonaiskehitystéa pandemian aikana.

11 ] e

» C-skenaariossa jasenyritysotannan liikevaihdollinen kehitys (2019-2020) on painotettu vuoden
2019 markkinaosuuksilla, antaen ~4% painotetun negatiivisen keskiarvon kehityksessa.
Kyseista painotettua keskiarvoa kayttamalla Suomen kunto- ja liikuntakeskusala arvioitaisiin

supistuneen ~6.6% (~31Me€). ———
» Tata kehitysta pidetaan epatodennakadisena, silla ketjuuntuneet yritykset ovat painotetussa

otoksessa yliedustettuina.
» Jasenyritysotannassa pienin havaittu liikevaihdollinen (negatiivinen) vaikutus oli vuosien 2019

ja 2020 valilla ~3% - perustuen kasvua kokeneen yrityksen ilmoittamaan arvioon pandemian

vaikutuksesta likkevaihtoon
» Kyseista olettamaa kayttamalla markkina-arvon arvioinnissa, kunto- ja liikuntakeskusalalta [ | | | — —

Suomessa olisi havinnyt 27 M€ edesta liiketoimintaa. Liikevaihto olisi siten supistunut ~5.7%
vuoden 2019 ja 2020 valilla. Tata pidetaan epatodennakoéisena. Yli 72% jasenyritysotannasta
on raportoinut liikevaihtonsa supistuneen 2019-2020 valilla. Tasta voidaan paatella, etta
markkina on arviolta supistunut huomattavasti enemman kuin skenaario D:ssa.

2019 2020

Huomio: a) Kaikissa skenaarioissa on huomioitu jasenyritysotannan realisoitu yhteisliikevaihto vuonna 2020 ja lopulle markkinalle (77%) on kussakin skenaariossa laskettu vaihtoehtoisvaikutus, b) Jasenyritysotannan yhteisliikevaihto oli vuonna 2020
~93ME€, c) C-skenaariossa jasenyritysten liikevaihdollinen kehitys on vuosina 2019-2020 painotettu, d) Arvioinnissa jasenyritysten raportoitua liikevaihtoa on muokattu haastatteluiden perusteella, kuvatakseen koronapandemian totuudenmukaisinta
vaikutusta. Lahde: Jasenyritysotannan toimittamat tiedot, Valu8, haastattelut, KPMG analyysi
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Suomen Kunto- ja terveysliikuntakeskusten yhdistys SKY ry:n koronaselvitys

Kunto-Ja likuntakeskusten aktivistenjasentenmaara on heimikuunijakeen 2020 ollut Selvassalaskussa

Toimialan jasenmaaran suhteellinen kokonaiskehitys ajalta 01/2020-2021()®)

1.5 A CMGR
01/2020-06/2021
1.0
Jasenmaarat putosivat
rajusti rajoitusmaaraysten
05 johdosta
0.0

01/2020 03/2020 05/2020 07/2020 09/2020 11/2020 01/2021 03/2021 05/2021 07/2021

Huomio: a) 01/2020 kaytetty vertailuindeksina, b) Ei sisalla kaikkien jasenyritysten jAsenmaaratiedot, c) Month over month
Lahde: Jasenyritysotannan toimittamat tiedot, KPMG analyysi

KPMG! °



Suomen Kunto- ja terveysliikuntakeskusten yhdistys SKY ry:n koronaselvitys

KUnto-ja likuntakeskusten aktivistenjasenmaarat vat koko diaa tarkastellessa laskeneet keskimdarin -1.3% Kuukaldessa - eroja on havaitiavissa
likuntakeskusmuotoien vallia

Aktiivisten jasenten suhteellinen kehitys (01/2018-06/2021)(@)(b)c)

CMGR CMGR
01/2018-06/2021 01/2020-06/2021

Toimialan yrityskentta on
fragmentoitunut — toiset

ovat parjanneet
0.6% % rajoituksista huolimatta,
2.4% 0.7% toiset karsineet

01/2018 ~—\\—

01/2020
08/2020
02/2021

Huomio: a) Jasenyritysten aktiivisten jdsenten kuukausimaaran kehitys on suhteellistettu,
b) CMGR (Compound Monthly Growth Rate) on laskettu absoluuttisen jAsenmaaran kehityksen perusteella, c) Puutteellisen jasendatan johdosta osa kehitysluvuista puuttuu,
Lahde: jasenyritysotannan toimittamat tiedot, KPMG analyysi

KPMG! ?



Suomen Kunto- ja terveysliikuntakeskusten yhdistys SKY ry:n koronaselvitys

KUnNto-ja likuntakeskusten aktivistenjasentenkeskimaaranen kenitys kevaala 2020 |a 2021 onkarsinyvanvimminisissa KUniokeskUKSISSa

Aktiivisten jasenten kehitys koronapandemian aikana — kevaalla 2020 & 2021 (@®)c)d)

Jasenmaaran kehitys kevaalla 2020

Jasenmaaran lasku, %

50
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20 A
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Kuntokeskusten maara, #

Jasenmaaran kehitys kevaalla 2021

Jasenmaaran lasku, %

50
40
30 -
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10 -
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-40
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Kuntokeskusten maara, #

Huomio: a) Jasenmaaran kehityksessa kevaalla 2020 on laskettu 03-05/2020 ajalta keskimaaraista jasenmaaraa suhteessa 2020 vuoden tammikuun yhtidkohtaiseen jasenmaaraan, b) Jasenmaaran kehityksessa kevaalla 2021 on laskettu 03-
05/2021 ajalta keskimaaraista jasenmaaraa suhteessa 2020 vuoden tammikuun yhtidkohtaiseen jdsenmaaraan, c) Pallojen koot indikoi yhtibkohtaista liikevaihtoa, d)

Lahde: Jasenyritysotannan toimittamat tiedot, haastattelut, KPMG analyysi

KPMG!

Suuret kuntokeskukset,
joilla on yli 20
toimipaikkaa, ovat

karsineet
koronapandemiasta
suhteellisesti eniten
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Suomen Kunto- ja terveysliikuntakeskusten yhdistys SKY ry:n koronaselvitys

Tomialankayntimaarat olvat kesakuussa 2021 -44% anasemmala tasolia kun ammikuussa 2020

Kunto- ja liikuntakeskusten kdyntimaarien suhteellinen kehitys (01/2020-06/2021)(@®)(c)

14 -

7 CMGR
01/2020-06/2021

1.0 CMGR
01/2020-06/2020

Kesakuussa 2021
kayntimaarat olivat

-14.0%

CMGR

01/2020-12/2020 ede"een ,..,43.70/0
-4.4% . .
alhaisemmalla tasolla kuin
0612020112020 tammikuussa 2020

0.2 .
CMGR
1 01/2021-06/2021

-6.8%

0.0
01/2020 03/2020 05/2020 07/2020 09/2020 11/2020 01/2021 03/2021 05/2021

Huomio: a) Jasenyritysten aktiivisten jdsenten kuukausimaaran kehitys on suhteellistettu, b) CMGR (Compound Monthly Growth Rate) on laskettu absoluuttisen jasenmaaran kehityksen perusteella, c) Puutteellisen jasendatan johdosta osa
kehitysluvuista puuttuu, d) Jasenyritysotannan toimittamien tietojen yhteiskehitysta tarkastelemalla,
Lahde: jasenyritysotannan toimittamat tiedot, KPMG analyysi
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Suomen Kunto- ja terveysliikuntakeskusten yhdistys SKY ry:n koronaselvitys

Koronapandermian jondosta tendyt paatokset ovat ISkenest kovaa kunto- |alikuntakeskusyrtysten liketoimintasdellytyksin

Koronaselvityksessa nousseet havainnot

Toimialan stigmatisointi
on vaikeuttanut yritysten
toimintaedellytyksia ja
lisannyt kuluttajien
pelkoa

Ammattimaisempaa
yritysjohtamista
tulevaisuudessa

Liikunnan vahentamisen
haitalliset vaikutukset
yhteiskunnassa - viittaa
patoutuneeseen
kysyntaan

Lahde: haastattelut, KPMG analyysi

KPMG!

Kunto- ja liikuntakeskusyritysten toimiala on karsinyt huomattavasti koronapandemian aikana — arviolta ala on supistunut
2019-2020 valilla ~15% (~70ME€).

Julkisessa keskustelussa alaa on kohdeltu korkean tartuntariskin alana. Tutkimuksen haastatteluaineiston mukaan
tulkinnalle ei ole ollut perusteita, ja kuntokeskukset ovat voineet taata asiakkailleen terveysturvallisen likuntaympariston.

Toimialaa on koettu kohdeltavan huomattavan eriarvoisesti rajoitustoimien, sulkupaatosten ja alalle kohdennettujen
tukitoimien nakokulmista.

Toimialan ennustettavuuden arvioidaan heikentyneen viimeisen kahden vuoden aikana ja luoneen entista kompleksisemman
toimintaympariston, mika puolestaan asettaa jatkossa vaatimukset entista ammattimaisemmalle johtamiselle toimialalla.

Alan siirtymista kohti entistd ammattimaisempaa yrittdjatoimintaa on jo havaittu yrityskentassa. Toimialan toimijat ovat
aloittaneet yhteisia keskusteluja ja luoneet tiivimpaa yhteisty6td. Ammattimaisuuden on arvioitu kehittyneen pandemian
myo6ta ja on johtaneen ainutlaatuisiin keskusteluihin yrityskentassa.

Mielenterveyden ja terveyskunnon tilanteen arvioidaan heikentyneen yhteiskunnassa huomattavasti pandemian
aikana, mika johtanee kasvaviin julkisen terveydenhuollon kustannuksiin keskipitkalla aikavalilla.

Toimiala arvioi yhteiskunnassa ilmenevan patoutunutta tarvetta kunto- ja liikuntakeskusalan tarjoamille palveluille.
Tarpeisiin vastaamisen mahdollisuudet ovat riippuvaisia yhteiskunnan avautumisen aikataulusta ja siita, miten toimiala pystyy
omilla toimillaan lieventdmaan kuluttajien pelkoja.

Tulevaisuudessa arvioidaan kuluttajien kaipaavan entistda monimuotoisempia palveluita ja kohdistetuimpia ratkaisuja.
Muuttuvat tarpeet asettavat toimialan yrittdjille kustannushaasteita ja uusia osaamisvaatimuksia.
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Suomen Kunto- ja terveysliikuntakeskusten yhdistys SKY ry:n koronaselvitys

KUNLO- ja likuntakeskusaian suurimmat haasteet koronan Jakeisessa ajassa arvioidaan olevan Kulutiajakentan suntautuminen KUntokeskuksina
yneiskunnan avautuminen

Huomioitavat haasteet

Tarkempi kuvaus haasteista

Sitaatit

Haasteen
vaikutus toimialaan

Henkil6sto- ja
osaamisvaje

— Toimiala on menettanyt ammattiosaamista, kun erityisesti ammatinharjoittajina toimivat valmentajat ja

ohjaajat ovat tydllistyneet muille aloille. Osaamisvaje voi aiheuttaa ongelmia
kuluttajakayttaytymisen normalisoituessa.

— Osaamisvajeen osalta on kuitenkin havaittu ristiriitaisia arvioita osaamisvajeen vakavuudesta. Osa

ammatinharjoittajista on siirtynyt muille aloille tai paattaneet kouluttautua uudelleen, kun taas
palkansaajan asemassa olevat tyontekijat ovat pysyneet toimialalla.

e

“PT:ille olisi kovaa kysyntaa”

- Toimitusjohtaja, kuntokeskus

Liikuntakeskusten
talous &

— Pandemia on tyhjentényt yritysten kassavarat ja murentanut mahdollisuuksia investoida kasvuun.

Kasvunakymat investointien ja uuden palvelukehityksen valossa ndyttavat erittdin haastavilta.
— Liikuntapreferenssit ovat muuttuneet pandemian ja virtuaalisten harjoitusmuotojen kehityksen myéta,

—

%

“Kassat tyhjénéd, mahdollisuudet tehdé investointeja
ovat enemmén kuin haastavia”

eivéatk4 kaikki ole palaamassa fyysisesti kuntokeskuksiin. Vielé on epéselvas, kuinka laajoja o
kustannusrakenne vaikutuksia talla kehityksellé tulee olemaan, mutta padomasidonnaisuus lisié haasteita toimialan glelimitusiohtalaikuntokeskus
liikketoiminnan kannattavuuteen.
— Pandemia on aiheuttanut paanvaivaa monella toimialalla ja vaatinut yrittajilta sopeutumiskykya ja [E—— o .
e joustavuutta. Vaikutus kunto- ja liikuntakeskuksiin on selkessti havaittavissa jasenmadriss ja Jos katsoo toimialaa, niin se polarisoituu. Osa ei (/
Yrittajien markkinan yleisessa kehityksessé varmaan kykene muuttua' Jja se tule? a_/_heuttamaan surua
hyvinvointi ja : Jja tuskaa. Monelle tdmé& on eldméntapa, mutta

jaksaminen

— T&han mennessa, toimialan yllatykseksi, konkursseja ei juurikaan olla nahty, mutta liiketoiminnan
jatkuvuuden kannalta on esitetty arvioita, ettd mikali arki ei normalisoidu pian, lopetettujen
liilketoimintojen maara tulee kiihtymaan. Yrittdjat ovat kokeneet korona-ajan erittain raskaana.

rakkaudesta lajiin ei vélttamétta riité tulevaisuudessa.”

- Toimitusjohtaja, kuntokeskus

Toimialan stigmat

— Toimialan yritykset arvioivat kuluttajien pelkojen olevan iso ongelma tulevaisuudessa ja
joutuvansa kamppailemaan tdman kanssa.

— Toimialan elpyminen riippuu hyvin pitkalti siitd, miten alasta keskustellaan mediassa ja milla
aikataululla yhteiskunta avautuu.

— Julkisessa keskustelussa liikuntakeskukset on leimattu korkean tartuntariskin tiloiksi, milla
arvioidaan olevan merkittavia negatiivisia vaikutuksia kuluttajien mielikuviin kuntokeskuksista.

@
“Se on koronapelon kanssa pelaamista (]
tulevaisuudessa. Kuinka moni onkaan ulkoliikuntaan
hurahtanut ja tuleeko ne koskaan takaisin”

- Toimitusjohtaja, kuntokeskus

N N N SN B

Ennustettavuuden
heikentyminen

— Alaa koskeva viranomaisviestinta ja liiketoimintaa koskevien rajoitustoimien epaselvyys ovat
heikentaneet toimialan liiketoiminnan ennustettavuutta. Aiempaa kompleksisempi
toimintaymparisto asettaa jatkossa vaatimukset entistd ammattimaisemmalle johtamiselle ja
tiedon hyddyntamiselle.

— Pandemia on yhdistanyt toimialan toimijoita ja johtanut ainutlaatuisiin keskusteluihin yrityskentassa.
Ala on siirtynyt amatéorimaisyydestad kohti ammattimaisempaa yrittajatoimintaa.

e
“lltakympin uutisissa kun kertoo, ettd &lkéa menkd (]
kuntosaleille. Siella Iahdettiin demonisoimaan yhta
toimialaa ja sehdn pyséhtyi tdysin ”

- Toimitusjohtaja, kuntokeskus

® & @ @ O

Lahde: Jasenyrityshaastattelut, KPMG analyysi
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Suomen Kunto- ja terveysliikuntakeskusten yhdistys SKY ry:n koronaselvitys

Jasenyrtysotannan nakemys taimialan tuigvaisuudesta on fragmentoitunut - Seva enemmisto USko KUILENKin alan elpymiseen ja
KasvumandoliSuuKsIn

Toimialan tulevaisuuden nakyma@

ilarit Mahdolliset toimenpiteet toiminnan kehittamiseksi
—Yrittajien kykya toimia kompleksisemmassa ymparistéssa

el
parannetaan vahvistamalla muutosjohtamisen taitoja ja lisaamalla
Toimialan elinvoima - + - + systemaattisia tiedolla johtamisen kaytantoja.
—Toimialan yritysten tulisi panostaa liiketoiminnallisten osaamisten
kehitykseen johtamisvaatimuksien kiristyessa entisestaan

Toimialan liiketoiminnan

% I I “ > < I ‘_|_..|_‘_|_‘_, —Ammaﬁnharjoittajien arvioidaan I6ytavan takaisin alalle t6ihin
kuluttajien palatessa.
Toimialan tyopaikat = + - + —Toimialan houkuttelevuutta tydmarkkinoilla on korjattava
kirkastamalla mielikuvaa liikunta-alasta turvallisena ja mielekkaana
uramahdollisuutena.

A

Q —Yritysten tulee vastata entistd monimuotoisempaan
[@W ) j | | | palvelukysyntaan, mika voi puolestaan vaatia investointeja ja
< I I | “’ n 2n an an Jm o kehitysprojekteja.
Palvelujen kysynta - o - o= —Kyky tarjota merkityksellista palvelua on tulevaisuuden voittava
konsepti
-ﬁ < I I m <—|—‘+‘—|—|—.'> —Kauluttajakentan parempi ymmartadminen ja mukautuva toimintamalli
C?&ﬁ a + o + tulee olemaan keskeinen vahvuus tulevaisuudessa

Asiakastarpeet

) ) . . 16
m Lahde: Jasenyrityshaastattelut, KPMG analyysi o= Jésenyritysten arvio haastatteluissa
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